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Certyfikatu Master of Business English .
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MODULY
SZKOLENIA

LtACZNIE 140 GODZIN

l. Zarzadzanie zasobami ludzkimi

kariera, profil pracownika, rekrutacja, selekcja

Il. Zarzadzanie organizacjq i zespotem

rodzaje organizacji, struktura firmy, role dziatéw, style zarzadzania,
zarzadzanie zespotem

lll. Marketing

rodzaje reklamy i narzedzi promocyjnych, charakterystyka produktu
i marki, prezentacja firmy i ofert, uczestnictwo w targach

IV. Sprzedaz i obstuga klienta

typologia klientdw, procedury obstugi klienta, radzenie sobie
Z zastrzezeniami, sie¢ dostaw, obstuga klienta przez telefon, korespondencja
handlowa

V. Prezentacje

jezyk prezentacji, komunikacja niewerbalna, estetyka slajdow, otwieranie,
prowadzenie, zamykanie prezentacji, udzielanie i unikanie odpowiedzi
na pytania
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MODULY
SZKOLENIA

LtACZNIE 140 GODZIN

VI. Prowadzenie spotkan

rola prowadzgcego, otwieranie, prowadzenie, i zamykanie spotkania, udziat
w spotkaniu: wyrazanie opinii, aprobaty, niezgody, zgtaszanie propozycji,
redagowanie agendy i protokotu ze spotkania

VII. Negocjacje

budowanie dobrych relacji, techniki hegocjacyjne, przygotowanie

i prowadzenie negocjacji, asertywnosc i inicjatywna

VIIl. Zarzadzanie projektami

terminologia tematyczna, zarzadzanie czasem, omawianie wykresu Gannt'a,
raportowanie postepdw i zgtaszanie problemow w projekcie

IX. Podroéze i roznice kulturowe

Srodki transportu, zakwaterowanie, udogodnienia hotelowo-konferencyjne,
zachowania typowe dla kultur swiata, rozmowy kuluarowe

X. Motywacja

finansowe i poza finansowe srodki motywacyjne, radzenie sobie
ze zdemotywowanym pracownikiem
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Nasze liczby:
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W 2017 roku ukonczytam kurs MBE ZrealizowanyCh edijl

i byta to jedna z najlepszych decyzji
zawodowych.

Profesjonalna kadra, innowacyjny
program oraz niebywata umiejetnosc¢
indywidualnego zaktywizowania
kazdego z uczestnikéw. Jakby zajecia
skrojone na miare kazdego z kursantow!

MBE otworzyto przede mna
perspektywy, o jakich zawsze
marzytam.

99

DOROTA GRUSZECKA

Master of Business English
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Ogromne wyzwanie: Zl’ea|lzowanyCh edijI

140 godzin w 5 miesiecy, doskonale
przygotowani i wymagajacy lektorzy,
zmotywowana i empatyczna grupa.

Polecam kazdemu, kto chce 200
btyskawicznie zrobié postep w jezyku
Arlefsidtn; 0" NrAAdtar 2&0" AdN

Nawet po 40-stce!

MBE Ceriificate

Master of Business English
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Nasze liczby:
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Serdecznie polecam kurs MBE ZrealizowanyCh edijI
ze wzgledu na wysoki poziom nauki
i kompetencji oséb prowadzacych.
To byto bardzo wartosciowe pét roku,
ktore rozwineto wszystkie moje 200
umiejetnosci jezykowe i utwierdzito
w przekonaniu, jak cenna dla biznesu [N n = € <
jest znajomosé fachowego jezyka. ") Q NrAA d° L an ? e Q A d° N

2 380

przeprowadzonych godzin szkoleniowych

29

KATARZYNA GORSKA

L

z, MBE Certificate

Master of Business English
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CENA SZKOLENIA
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Cena szkolenia
(140 h)
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Cena szkolenia obejmuije:
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Orientacyjny plan dnia:

HARMONOGRAM SZKOLENIA

VII.
VIII.

26-27.02.2022
12-13.03.2022
26-27.03.2022
09-10.04.2022
23-24.04.2022
07-08.05.2022
21-22.05.2022
04 -05.06.2022
1112.06.2022
25-26.06.2022

9.00 -10.30
szkolenie
10.30 - 10.40
przerwa
10.40 - 12.40
szkolenie
12.40 - 12.50
przerwa
12.50 - 15.00

szkolenie
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Hutchinson Institute to nowoczesna organizacja szkoleniowa ' AY B? Y@e®R Firma Hutchinson Institute oferuje procesy rozwojowe w QA2 ek 4?2 Ya&OQON
Lr " AA? ONDRGHEB »w Qdakresie ? BGNYd A N®Y Od e Rirb@nesowych nowoczesnych  nurtach, nowych teoriach, R AAQ' AMa&gmym nowe
wykorzystywanych ~ zawodowo . kierunki rozwoju pracownikom na & A? DZsBczeblu w organizacji . Jako firma
szkoleniowa znamy swoich t A d, N Aedal3 lat. Wieloletnia 7 r n a » n @de@fa
Wieloletnie D21 = d A DD 'luNzh dNen -~ e &' ®@Qn Qrowadzeniu ncEe YNt Aaf nam » @Q T dNDZ 9ANAYeBa) NQ' r 7 dhiznesowe& dnaszych t+ Ad NA=z a7
szkoleniowych dla t Ad NApolskich i Bd o DZ r AAce D& RrajuQi 'RAF €A Ad Q&Rowoczesnymi e ' 7 da& AMNdABd & rQf 8pecjalizujemy . Sukces naszej
rAAG QAY aR& EB d Qd Q7 ¥ a BrgaNizacji o podobnym  profilu . organizacji ' k ? D27 AAdpp Btrzech elementach | R ¢ ADZ BapNr ek &
nenda AANQNRG ddGdargent  HI.



